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UvoD

Tato analyza je soucasti procesu komunitniho pldnovani socidlnich a navaznych sluzeb na uzemi
Mikroregionu Polabi. Projekt je realizovan Centrem pro komunitni praci stfedni Cechy ve spolupréci
s méstem Lysa nad Labem v ramci projektu ,Komunitni plan socialnich a navaznych sluzeb Mikroregionu
Polabi“. Cilem materidlu je sumarizovat informace o dostupnych socidlnich sluzbach na sledovaném uzemi
a tzv. ndvaznych sluzbdch, tzn. sluzbach, které ¢innost socialnich sluzeb doplniuji.

Oslovili jsme poskytovatele, ktefi poskytuji socidlni sluzby pro obyvatele Mikroregionu Polabi. Sluzby
vyuzivané obyvateli mimo sledované uzemi tak byly sledovdny pouze v minimalnim rozsahu, s ohledem
na fakt, Ze jejich vyuziti je velmi individudlni a Udaje o nich jsou ¢asto nedostupné. Lze predpoklddat, ze
v Uzemi je pottreba kazdé z moznych socialnich sluzeb.

Realizovana analyza obsahuje nejen statisticka data, ale jeji nedilnou soucasti je i kvalitativni popis situace

v daném uzemi.

Popis poskytovanych socialnich sluzeb na tizemi Mikroregionu Polabi




1 STRUCNY POPIS UZEMi MIKROREGION POLABI

Mikroregion Polabi byl zaloZen dne 30. 6. 2003 jako dobrovolny svazek osmi obci. V roce 2005 se k tomuto
svazku pripojila obec Bfistvi a v roce 2009 i mésto Milovice. VSechny obce leZi v oblasti Polabské niZiny
a s vyjimkou BFistvi a Kounic® kopiruji Uzemi ORP Lysa nad Labem (vyjimku tvofi obec Pferov nad Labem,
ktera v roce 2014 z Mikroregionu Polabi vystoupila). V bfeznu 2019 Zastupitelstvo obce Pferov nad Labem
schvalilo znovu pristoupeni do Mikroregionu Polabi a dne 11. 04. 2019 na valné hromadé byla obec pfijata
zpét do svazku obci. VétSina obyvatelstva regionu je situovana do dvou mést — Lysé nad Labem a Milovic.
Polohou naleZi ORP do severovychodni ¢asti Stfredoceského kraje. Jeho rozloha ¢ini 12 110 ha. Jedna se
pétiny (82 %) veskerého obyvatelstva ORP.

Region je dobie dopravné obslouzeny. Lezi mezi dalnici D 11 Praha — Hradec Kralové na jihu Uzemi a dalnici
D 10 na severozapadé Uzemi; prochazi jim Zelezniéni sit (Praha — Kolin, Lysa nad Labem — Usti nad Labem).
K 31. 12. 2017 Zilo v ORP Lysa nad Labem 25 870 obyvatel, v méstysu Kounice 1 409 obyvatel a v obci
Bfistvi 381 obyvatel.

Demograficky vyvoj sledovaného Uzemi se vyznacuje fadou specifik a odliSnosti ve srovnhani s ostatnimi
regiony Ceské republiky, Gzemi je soucasné specifické také z hlediska Stfedoceského kraje.

Specifika v demografické strukture Mikroregionu Polabi (ORP Lysa nad Labem) maji kofeny uz na pocatku
minulého stoleti a jsou Uzce spjaty se vznikem a nasledné zanikem vojenského prostoru Milovice — Mlada.
ovlivnila populacéni vyvoj Milovic (a tedy i v nami sledovaného Gzemi) se odehréla po pfevzeti vojenského
Ujezdu Mlada sovétskymi vojsky roku 1968. Po odchodu sovétskych vojsk v roce 1991 diky rekonstrukci
vétsiny bytového fondu po armadé vzniklo mnozstvi bytl, o které diky pfijatelné cené a dostupnosti

hlavniho mésta Prahy méli zajem predevsim mladi lidé.

PrirGstky obyvatel v rdmci Mikroregionu Polabi (ORP Lysa nad Labem) se tak po roce 1991 koncentrovaly
do obce Milovice, a to v souvislosti s pfistéhovanim novych obyvatel, pfedevsim mladych rodin, do
rekonstruovanych vojenskych objektll. PoCet obyvatel se zde béhem pétadvacetiletého obdobi zvysil

sedmkrat. Ke konci roku 2019 Zilo v obci Milovice o vice nez 9 tisic osob vice neZ v roce 1993. Nejvétsi

' Méstys Kounice a obec Bfistvi v sou¢asné dobé patii do ORP Cesky Brod, ale zaroveri leZi na Gzemi okresu
Nymburk. Od 1. ledna 2021 budou obé obce Gizemné pfisluset k obci s rozsifenou ptsobnosti (ORP) Lysa nad
Labem. Od 1. ledna 2021 budou do ORP Lysa nad Labem zérovefi nalezet také obce Cerniky a Vykar.



prirlstky poctu obyvatel za toto obdobi byly zaznamenany v letech 1998, 2006 a 2007. Milovice dale patfi

k nejmladsim méstiim v ramci celé Ceské republiky.

Na tuzemi sidli nékolik poskytovatell (viz nasledujici tabulky) socialnich sluzeb, ktefijsou efektivni pro malé
uzemni celky — napt. pecovatelska sluzba, ale také poskytovatelé socialnich sluzeb pro Sirsi spadové uzemi
— napt. pobytové sluzby pro seniory (v tomto pfipadé se jedna o uzemi kraje).

Pfevazna cast socialnich sluzeb je poskytovana neziskovymi organizacemi.

Dalsi socialni sluzby pro specifické cilové skupiny jsou pak koncentrovany ve vétsSich, pro své okoli
dopravné relativné dobfe dostupnych, méstech — napf. v Nymburce, Mladé Boleslavi nebo v Praze. Ve
vétsiné pripadl se jedna o poskytovatele, ktefi pracuji s velmi specifickymi skupinami uZivateld, pfipadné

je Ize vyuzit, pokud jsou kapacity sluzeb v ORP naplnény.

Nékteré specificky zamérené sluzby v regionu zcela chybi a dojizdét za nimi do jinych mist je vzhledem
k charakteru cilové skupiny, pro kterou jsou uréené, prakticky nemozné. Jedna se napfiklad o nocleharny,
terénni programy pro déti a mladez aj. Tyto sluzby lze oznacit za nedostupné. Plati vsak, Ze nedostupnost

sluzeb nemusi vidy znamenat jejich redlnou potrebnost.

Popis poskytovanych socidlnich sluzeb na Gzemi Mikroregionu Polabi




2 ZDROJE INFORMACI

Prvotnim zdrojem pro nami ziskané statistické informace se stal registr poskytovatell socialnich sluzeb
a webové stranky poskytovatell socialnich sluzeb. Z téchto informaci vychazime v prvni ¢asti dokumentu,

tedy ve statistickém prehledu dostupnosti jednotlivych socidlnich sluzeb (jedna se o kapitoly 1 az 7).

Pro popisnou analyzu situace byla pouZita kvalitativni metoda sbéru dat? - individudIni hloubkové
rozhovory, pfipadné telefonické rozhovory. Nékteré dalsi informace jsme ziskali prostfednictvim
elektronické komunikace. V pribéhu dubna 2018 az dubna 2019 jsme témito zpUsoby oslovili celkem 14
poskytovatell socidlnich sluzeb a 1 poskytovatele sluzeb navaznych. Konkrétné se jednalo o tyto
poskytovatele socialnich sluzeb:

- Centrum psychologicko-socialniho poradenstvi Stfredoceského kraje, p.o.

- Centrum socialnich sluZzeb v Lysé nad Labem, z.u.

- Centrum socidlnich a zdravotnich sluzeb Podébrady, o.p.s.

- Détské krizové centrum, z.U.

- Domaci hospic Nablizku, z.4.

- Domov Mlada-poskytovatel socidlnich sluzeb, p.o.

- Domov Na Zamku Lysa nad Labem, p.o.

- Fokus Mlada Boleslav z.s.

-  HEWER, z.s.

- Maminky détem, z.s

- Nezavisly Zivot, z.q.

- Respondeo, z.s.

- SEMIRAMIS z.4.; Laxus z.U.

- Zivot 90, z.4.

Dale se jednalo o tyto poskytovatele sluzeb navaznych:

- Farni charita Lysa nad Labem

2V socialnich védach pojem kvalitativni vyzkum oznaéuje vyzkum, ktery se zaméfuje na to, jak jednotlivci a skupiny
nahliZeji, chdpou a interpretuji svét. V tomto konkrétnim pripadé tedy analyzujeme, jak poskytovatelé pUsobici
v regionu subjektivné vnimaji mistni situaci v oblasti socidlnich sluzeb.

Popis poskytovanych socidlnich sluzeb na Gzemi Mikroregionu Polabi




3 PREHLED POSKYTOVATELU SOCIALNICH SLUZEB DLE ZAKONA
€. 108/2006 SB. PUSOBICICH NA UZEMi ORP LYSA NAD LABEM

Na Gzemi ORP Lysa nad Labem poskytuje sluzby celkem 10 registrovanych poskytovatel( socidlnich sluzeb,
z nichZ pfimo v ORP jich sidli 5. Poskytovatelé nabizeji obyvatelim ORP 14 druh( socialnich sluzeb
v celkem 22 zafizenich/sluzbach (viz tabulka ¢. 1). Sluzby dle § 52 zdkona o socidlnich sluzbach, tzv. socidlni
sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich lGzkové péce, jsou dostupné nejblize v Ceském Brodé,
Meéstci Kralové a Brandyse nad Labem-Staré Boleslavi, tedy mimo ORP.

Tabulka €. 1: Pfehled poskytovateltd socialnich sluzeb dle zdkona ¢. 108/2006 Sb. poskytujicich sluzby na

Uzemi ORP Lysa nad Labem

SLUZBA

NAZEV POSKYTOVATELE

MiSTO POSKYTOVANI

azylové domy

Centrum socialnich sluzeb v Lysé nad Labem, z.U.

Lysa nad Labem

Centrum socialnich a zdravotnich sluzeb Podébrady,
0.p.s.

Lysa nad Labem, Milovice

denni stacionare Domov Mlada-poskytovatel socidlnich sluzeb, p.o. Milovice
domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim Domov Mlada-poskytovatel socialnich sluzeb, p.o. Milovice

domovy pro seniory

Domov Na Zamku Lysa nad Labem, p.o.

Lysa nad Labem

intervenéni centra

Respondeo, z. s.

Nymburk (terénni forma Lysa n/L.,

Milovice)

Nymburk (terénni forma Lysa n/L.,

kontaktni centra Laxus, z.U. Milovice)
nizkoprahova zafizeni pro
déti a mladez Maminky détem, z.s Milovice (2x)

odborné socialni
poradenstvi

Nezavisly Zivot, z.U.

Lysa nad Labem

Domaci hospic Nablizku, z.u

Lysa nad Labem

odlehcovaci sluzby

Centrum socialnich a zdravotnich sluzeb Podébrady,
0.p.s.

Milovice, Lysa nad Labem

osobni asistence

Centrum socidlnich a zdravotnich sluzeb Podébrady,
0.p.s.

Milovice, Lysa nad Labem

pecovatelské sluzby

Centrum socidlnich a zdravotnich sluzeb Podébrady,
0.p.s.

Milovice, Lysa nad Labem

socialné aktivizac¢ni sluzba
pro rodiny s détmi

Centrum socialnich sluzeb v Lysé nad Labem, z.U.

Lysa nad Labem

Maminky détem, z.s

Milovice

socialni rehabilitace

Fokus Mlada Boleslav, z.s.

Nymburk (terénni forma Lysa n/L.,

Milovice)

terénni programy

Centrum socidlnich sluzeb v Lysé nad Labem, z.U.

Lysa nad Labem

Zdroj: Vlastni Setfeni, brezen 2019

Do nasledujici tabulky jsou zahrnuty sluzby/druhy sluzeb , které na izemi ORP Lysa nad Labem nesidli. P¥i
zpracovani tabulky bylo zohlednéno misto poskytovani sluzeb s ohledem na dojezdovou vzdalenost tak,
aby sluzby byly pro obyvatele ORP dopravné dostupné. Tabulka tudiz nepostihuje veskeré sluzby ci



poskytovatele, které se u daného druhu socialni sluzby nabizeji (dle registru poskytovatell socialnich
sluZeb), ale pouze takové, jez maji pro uzivatele fakticky vyznam. NiZe uvedené sluzby (tyka se i nasledujici
tabulky €. 3) povaZzujeme z hlediska vyuZiti za relativné dostupné, pficemz je nutné zohlednit konkrétni
situaci obyvatele/zajemce o sluzbu (moznost vyuziti hromadné dopravy ¢i automobilu, misto pobytu -
mald obec v ORP x mésto v ORP apod.). Uvedené socialni sluzby dle registru poskytovatell socidlnich
sluZzeb deklaruji plsobnost na Gzemi Stfedoceského kraje. Z hlediska dopravni obsluznosti regionu za
relativné dostupné povaZzujeme zejména sluzby na Uzemi hlavniho mésta Prahy a Nymburka.

Tabulka €. 2A: Pfehled poskytovatell sociélnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006 Sb. s relativni dostupnosti

pro obyvatele ORP Lysa nad Labem

SLUZBA

NAZEV POSKYTOVATELE

MiSTO POSKYTOVANi

azylové domy

Arcidiecézni charita Praha

Brandys nad Labem-Stara Boleslav

centra dennich sluzeb

SdruZeni na pomoc détem s
handicapy, z.u.

Praha 14 — Cerny Most

denni stacionare Handicap centrum Srdce, 0.p.s Podébrady
Domov Rozdalovice, poskytovatel

domov pro seniory socialnich sluzeb Rozdalovice

domovy se zvlastnim Domov Rozdalovice, poskytovatel

rezimem socialnich sluzeb RoZzdalovice

domy na pul cesty

DOM - DUm otevienych mozZnosti,
0.p.s.

Praha 8 - Liben

Organizace pro pomoc uprchlikiim,
z.s.

Praha 14 — Cerny Most

chranéné bydleni

Vhled, z.s. Praha 10 - Vrsovice
Fokus Mlada Boleslav, z.s. Nymburk
Handicap centrum Srdce, 0.p.s Podébrady

ACORUS, z.u.

Praha 9 - Vysocany

Détské krizové centrum, z.u.

Praha 4 - Michle

Diakonie CCE - Stredisko kiestanské

pomoci v Praze Praha 2
DUm tfi prani, z.U. Praha 6
krizovd pomoc La Strada Ceska republika, 0.p.s. Praha 3
Centrum psychologicko-socidlniho
poradenstvi Stfredoceského kraje Nymburk
SEMIRAMIS, z.U Nymburk
odborné socialni
poradenstvi Respondeo, z.s. Nymburk
podpora samostatného
bydleni Handicap centrum Srdce, 0.p.s Podébrady
Tyflo CR, o.p.s. Praha 7
pravodcovské a
predcitatelské sluzby TyfloCentrum Praha, o.p.s. Praha 1




Tabulka ¢. 2B: Pfehled poskytovatell socialnich sluzeb dle zdkona ¢. 108/2006 Sb. s relativni dostupnosti

pro obyvatele ORP Lysa nad Labem

SLUZBA NAZEV POSKYTOVATELE MiSTO POSKYTOVANi
EDA cz, z.U. Praha 2
Diakonie CCE - stfedisko Praha Praha 5

Centrum pro détsky sluch Tamtam,
0.p.s.

Praha 13 - Stodulky

Narodni Ustav pro autismus, z.U.

Praha 9 - Prosek

rana péce SPRP, z.s. Praha 1
Fokus Praha, z. u. Nymburk
socialné terapeutické dilny | Handicap centrum Srdce, o.p.s Podébrady

socialni rehabilitace

Fokus Mlada Boleslav, z. s.

Nymburk (ambulantni forma)

osob v CR, z.s.

Bily kruh bezpedi, z.s. Praha 5
ZIVOT 90, z.4. Praha 1
Linka bezpedi, z.s. Praha 8
Elpida, 0.p.s. Praha 1
EDA cz, z.U. Praha 2
ONZ - pomoc a poradenstvi pro zeny
a divky, z.s. Praha 1
La Strada Ceska republika, 0.p.s. Praha 3
Détské krizové centrum, z.u. Praha 12
Centrum socidlnich sluzeb Praha Praha 4
telefonicka krizova pomoc | Cesta z krize, z. 0. Praha 2
tisnova pece 7IVOT 90, .4. Praha 1
Centrum pro neslysici a nedoslychavé | Praha 8
pro Prahu a Stfredocesky kraj, 0.p.s.
Ceska unie neslysicich, z.u. Praha 1
tlumoénické sluzby LORM - Spolecnost pro hluchoslepé, Praha 5
z.s.
Tichy svét, o.p.s. Praha 14
Svaz neslysicich a nedoslychavych Praha 8

tydenni stacionare

Diakonie CCE - stfedisko Praha

Praha 13 - Stodalky

Jedlicklv ustav a Materska skola a
Zakladni skola a Stfedni skola

Praha 4

NiZe uvedena tabulka zahrnuje sluzby nabizené v blizkém okoli ORP Lysa nad Labem. Jedna se o sluzby,
které druhové zC¢asti zastoupené pfimo v ORP jsou, nicméné predstavuji k nim jistou alternativu. Je mozné

Zdroj: Vlastni Setfeni, brezen 2019




se na né obratit v ptipadé, kdy bude kapacita potiebné sluzby v ORP naplnéna ¢i sluzba v okoli pracuje se

specifickou cilovou skupinou (osoby s dusevnim onemocnénim, osoby s demenci apod.).

Tabulka €. 3: Pfehled poskytovateld socialnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006 Sb. pUsobicich v okoli ORP

Lysa nad Labem

SLUZBA

azylové domy

MISTO
NAZEV POSKYTOVATELE POSKYTOVANI
Oteviené srdce, 0.p.s. Praha 7
ROSA - centrum pro Zeny,
Z.5. Praha 4

denni stacionare

Vyssi Hradek, poskytovatel
socialnich sluzeb

Brandys nad Labem-
Stard Boleslav

domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Vyssi Hradek, poskytovatel
socialnich sluzeb

Brandys nad Labem-
Stara Boleslav

domovy pro seniory

LUXOR Podébrady,
poskytovatel socialnich
sluzeb

Podébrady

Drevcicka, o.p.s.

Brandys nad Labem-
Stara Boleslav

domovy se zvlastnim reZimem

Diakonie CCE - stfedisko
Stiedni Cechy

Libice nad Cidlinou,
Patek u Podébrad

Drevcicka, o.p.s.

Brandys nad Labem-
Stara Boleslav

chranéné bydleni

Fokus Praha, z.u.

MélInik, Celakovice,
Brandys nad Labem-
Stard Boleslav

Vyssi Hradek, poskytovatel
socialnich sluzeb

Celdkovice;,Brandys
nad Labem-Stara
Boleslav

Nezavisly Zivot, z.U.

Brandys nad Labem-
Stard Boleslav

LUXOR Podébrady,
poskytovatel socialnich

odborné socialni poradenstvi sluzeb Podébrady
odlehcovaci sluzby Farni charita Neratovice Celakovice
osobni asistence Farni charita Neratovice Celakovice
pecovatelska sluzba Farni charita Neratovice Celdkovice
podpora samostatného bydleni Fokus Praha, z.u. Mélnik
socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim Farni charita Neratovice Celakovice
Fokus Praha, z.u. Mélnik
LUXOR Podébrady,
poskytovatel socialnich
socialni rehabilitace sluzeb Podébrady

Zdroj: Vlastni Setfeni, brezen 2019

Popis poskytovanych socidlnich sluzeb na Gzemi Mikroregionu Polabi
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4 SOUHRNNY PREHLED SOCIALNICH SLUZEB DLE ZAKONA C. 108/2006
SB. DLE DOSTUPNOSTI PRO OBYVATELE UZEMi ORP LYSA NAD
LABEM

V tabulce nize je prehledné zobrazeno vsech 33 druhi sluzeb dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, a uvedeno, zda je dany druh sluzby dostupny pfimo v izemi ORP Lysd nad Labem. Pficemz
relativni dostupnosti je mysleno, Ze vhodné sluzby jsou k dispozici v dojezdové vzdalenosti. Sluzby fakticky
nedostupné jsou sluzby, za nimiz je nutné v pfipadé potfeby dojet do vzdalenéjsich mist. Tabulka
zohlednuje druhy sluzeb tak, jak je uvadi zakon o socialnich sluzbach. Nevypovida o cilovych skupinach,
kterym jsou sluzby poskytovany. Napft. sluzba azylové domy je na izemi ORP poskytovana, avsak pouze
pro jednotlivce (vyjimecné Zeny). Pro pary Ci rodiny s détmi je sluzba nedostupna.

Z Setfeni vyplyva, Ze pro Uzemi ORP zajistuje socialni sluzby 10 poskytovatel(. Tito poskytovatelé nabizi
celkem 22 registrovanych socidlnich sluZzeb.? V regionu se tak uZivatelim nabizi celkem 14 druh( sociélnich
sluZeb, 4 druhy socidlnich sluZeb zastoupeny nejsou? (viz tabulka &. 4).

Tabulka €. 4A: Souhrnny prehled sociélnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006 Sb. dle dostupnosti v izemi ORP
Lysa nad Labem

SLUZBA DOSTUPNOST
azylové domy na uzemi ORP
centra dennich sluzeb relativné dostupné
denni staciondre na uzemi ORP
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim na Uzemi ORP
domovy pro seniory na Uzemi ORP
domovy se zvlastnim reZimem relativné dostupné

domy na pdl cesty relativné dostupné

chranéné bydleni relativné dostupné

intervencni centra na uzemi ORP

kontaktni centra na uzemi ORP

krizovd pomoc Sy .
P relativné dostupné

nizkoprahova denni centra nedostupné

nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez na Uzemi ORP

3Zdroj: Vlastni $etFeni.
4 Nedostupnost sluzby viak neznamend automaticky jeji potfebnost.
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Tabulka ¢. 4B: Souhrnny prehled socialnich sluzeb dle zakona €. 108/2006 Sb. dle dostupnosti v Gzemi ORP
Lysd nad Labem

SLUZBA DOSTUPNOST
nocleharny nedostupné
odborné socialni poradenstvi na Uzemi ORP
odlehcovaci sluzby na uzemi ORP

osobni asistence , ,
na uzemi ORP

pecovatelska sluzba na uzemi ORP
podpora samostatného bydleni relativné dostupné
privodcovské a predcitatelské sluzby relativné dostupné
rana péce relativné dostupné
sluzby nasledné péce nedostupné
socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych

zafizenich 1Gzkové péce relativné dostupné
socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi na uzemi ORP
socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se

zdravotnim postizenim relativné dostupné
socialné terapeutické dilny relativné dostupné
socialni rehabilitace na Uzemi ORP
telefonicka krizova pomoc relativné dostupné
terapeutické komunity nedostupné
terénni programy na uzemi ORP
tisnova péce relativné dostupné
tlumocnické sluzby relativné dostupné
tydenni stacionare relativné dostupné

Zdroj: Vlastni Setreni, brezen 2019



5 DRUHY SOCIALNICH SLUZEB PUSOBICICH NA UZEMi ORP LYSA NAD
LABEM

Druhy socidlnich sluzeb zahrnuji dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, sluzby socidlniho

poradenstvi, sluzby socialni péce a sluzby socialni prevence.

5.1 Sluzby socidlni péce

Sluzby socialni péce jsou nasledujici:

- osobni asistence

- pecovatelska sluzba

- tisfova péce

- pravodcovské a predcitatelské sluzby

- podpora samostatného bydleni

- odlehcovaci sluzby

- centra dennich sluzeb

- denni stacionare

- tydenni stacionare 13
- domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

- domovy pro seniory

- domovy se zvlastnim rezimem

- chranéné bydleni

- socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich lGzkové péce

Ze sluzeb socialni péce jsou na Uzemi ORP poskytovany:
- osobni asistence
- pecovatelska sluzba
- odlehéovaci sluzby
- domovy pro seniory
- domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
- denni stacionére

Mimo Uzemi jsou relativné dostupné:
- tisfova péce
- podpora samostatného bydleni
- domovy se zvlastnim rezimem
- chranéné bydleni
- socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich lGzkové péce
- centra dennich sluzeb

Popis poskytovanych socidlnich sluzeb na Gzemi Mikroregionu Polabi




- pravodcovské a predcitatelské sluzby
- tydenni stacionare

Z vyse zminénych hledisek nepovazujeme zadny druh sluzby socidlni péce za nedostupny pro obyvatele
ORP.

Jedna se vSak pouze o obecny prehled, vzhledem k tomu, Ze kazda socidlni sluzba je poskytovana pouze
pro urcitou cilovou skupinu.

5.2 Sluzby socialni prevence

Sluzby socialni prevence jsou:
- rand péce
- telefonicka krizova pomoc

- tlumocnické sluzby

- azylové domy

- domy na pul cesty

- kontaktni centra

- intervencni centra

- krizova pomoc

- nizkoprahova denni centra 14
- nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez

- noclehdrny

- sluzby nasledné péce

- socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi

- socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim
- socidlné terapeutické dilny

- socidlni rehabilitace

- terapeutické komunity

- terénni programy

Ze sluZeb socialni prevence jsou na izemi ORP poskytovany:
- terénni programy
- socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi
- azylové domy
- nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez
- kontaktni centra
- socidlni rehabilitace

Popis poskytovanych socidlnich sluzeb na Gzemi Mikroregionu Polabi




Mimo Uzemi jsou relativné dostupné:
- telefonickd krizova pomoc

- krizova pomoc

- socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim
- socidlné terapeutické dilny

- tlumocnické sluzby

- rana péce

- domy na pll cesty

Z vyse zminénych hledisek jsou pro obyvatele ORP nedostupné:
- nizkoprahova denni centra

- nocleharny
- sluzby nasledné péce
- terapeutické komunity

Opét i zde se jedna pouze o obecny prehled, vzhledem k tomu, Ze kazda socidlni sluzba je poskytovana
pouze urcité cilové skupiné.

5.3 Sluzby socialniho poradenstvi

15
Sluzby odborného socidlniho poradenstvi jsou v ORP zajistény 2 poskytovateli (Domaci hospic
Nablizku, z.U., Nezavisly Zivot, z.0.). V ptipadé potieby je mozné obratit se na nymburské Respondeo, z.s.
¢i dalsi poskytovatele odborného socialniho poradenstvi dle zaméreni sidlici v Praze (napf. Remedium,
Bily kruh bezpeci, Centrum socialnich sluzeb Praha aj.).

Popis poskytovanych socidlnich sluzeb na tzemi Mikroregionu Polabi




6 CIiLOVE SKUPINY A VEKOVE SKUPINY

Sluzby poskytované ob¢aniim ORP Lysa nad Labem pokryvaji zejména cilovou skupinu osob s rlznym
typem zdravotniho postizeni. Dalsi relativné pocetnou skupinu tvofi sluzby pro seniory a pro rodiny
s détmi. Pro tyto skupiny obyvatel se v regionu nabizi sit socidlnich sluzeb v terénnich, ambulantnich
i pobytovych formach.

Na opacné skale se naopak nachazeji lidé, ktefi se ocitli ve sloZité Zivotni situaci, jez neni dana jejich vékem
¢i zdravotnim stavem. Jedna se o osoby bez pfristresi, obéti domaciho nasili, etnické mensiny, imigranty a
emigranty, osoby, které vedou rizikovy zpUsob Zivota, osoby ohroZené zavislosti ¢i zavislé na navykovych
latkach apod. Pro tyto osoby se v regionu nabizi pouze sluzby v omezeném poctu, pro nékteré skupiny
nejsou k dispozici Zadné sluzby (viz graf ¢. 1). Pokud jsou poskytovany, jedna se prevaziné o sluzby terénni
&i ambulantni®,

Graf €. 1: Pocet sluZeb a poskytovatell poskytujicich sluzby pro jednotlivé cilové skupiny
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Zdroj: Vlastni Setreni, brezen 2019

5 Konkrétné jde pfedevsim o sluzby socidlniho poradenstvi a terénni programy.
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Tabulka €. 5A: Prehled cilovych skupin a jim v ORP nabizenych sluzeb

CiLOVA SKUPINA DRUH SOCIALNI SLUZBY NAZEV POSKYTOVATELE

déti a mladez ve véku 6-26 let nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez Maminky détem, z.s
ohrozZené spolecensky
nezadoucimi jevy

etnické mensiny

imigranti a azylanti

obéti doméciho nasili intervencni centra Respondeo, z. s.

obéti obchodu s lidmi

obéti trestné cinnosti

osoby bez pristresi azylové domy Centrum socialnich sluZeb v Lysé
nad Labem, z.U.

terénni programy Centrum socidlnich sluZeb v Lysé
nad Labem, z.U.

osoby komerc¢né zneuzivané

osoby, které vedou rizikovy terénni programy Centrum socialnich sluzeb v Lysé

zpUsob Zivota nebo jsou timto nad Labem, z.U.

zpUsobem Zivota ohroZzeny 17
osoby ohrozené zavislosti nebo | kontaktni centra Laxus, z.U

z4avislé na navykovych latkach

osoby s chronickym dusevnim socialni rehabilitace Fokus Mlada Boleslav, z.s.

onemocnénim

osoby s chronickym pecovatelské sluzby Centrum socidlnich a zdravotnich

onemocnénim sluZzeb Podébrady, o.p.s.
odborné socialni poradenstvi Domaci hospic Nablizku, z.u.
osobni asistence Centrum socialnich a zdravotnich

sluZzeb Podébrady, o.p.s.
osoby s jinym zdravotnim odborné socialni poradenstvi Doméci hospic Nablizku, z.a.

postizenim

osoby s kombinovanym domov pro osoby se zdravotnim postizenim Domov Mlada-poskytovatel
postizenim socialnich sluzeb, p.o.
denni stacionare Domov Mladé-poskytovatel

socialnich sluzeb, p.o.

odborné socialni poradenstvi Nezavisly Zivot, z.u.
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Tabulka €. 5B: Prehled cilovych skupin a jim v ORP nabizenych sluzeb

osoby s mentalnim postizenim odborné socialni poradenstvi Nezavisly Zivot, z.U.

denni stacionare Domov Mladé-poskytovatel
socialnich sluzeb, p.o.

domovy pro osoby se zdravotnim postizenim Domov Mladé-poskytovatel
socialnich sluzeb, p.o.

osoby se sluchovym postizenim

osoby se zrakovym postizenim

osoby s télesnym postizenim domov pro osoby se zdravotnim postizenim Domov Mlada-poskytovatel
socialnich sluzeb, p.o.

denni stacionare Domov Mlada-poskytovatel
socialnich sluzeb, p.o.

odborné socialni poradenstvi Nezavisly Zivot, z.U.

osoby se zdravotnim pecovatelské sluzby Centrum socialnich a zdravotnich

postizenim sluzeb Podébrady, o.p.s. 18
osobni asistence Centrum socialnich a zdravotnich

sluzeb Podébrady, o.p.s.

odlehéovaci sluzby Centrum socialnich a zdravotnich
sluzeb Podébrady, o.p.s.

denni stacionar Centrum socidlnich a zdravotnich
sluzeb Podébrady, o.p.s.

Domov Mlada-poskytovatel
socialnich sluzeb, p.o.

odborné socialni poradenstvi Domaci hospic Nablizku, z.u.

Nezavisly Zivot, z.u.

domovy pro osoby se zdravotnim postizenim Domov Mladé-poskytovatel
socialnich sluzeb, p.o.

osoby v krizi odborné socialni poradenstvi Doméci hospic Nablizku, z.a.
osoby Zijici v socidlné terénni programy Centrum socialnich sluzeb v Lysé
vylouc¢enych komunitach nad Labem, z.u.
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Tabulka €. 5C: Pfehled cilovych skupin a jim v ORP nabizenych sluzeb

rodiny s détmi odborné socialni poradenstvi Doméci hospic Nablizku, z.a.

pecovatelské sluzby Centrum socialnich a zdravotnich
sluzeb Podébrady, o.p.s.

socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi Centrum socidlnich sluZeb v Lysé
nad Labem, z.U.

Maminky détem, z.s

odlehéovaci sluzby Centrum socialnich a zdravotnich
sluzeb Podébrady, o.p.s.

seniofi pecovatelské sluzby Centrum socialnich a zdravotnich
sluzeb Podébrady, o.p.s.

osobni asistence Centrum socialnich a zdravotnich
sluzeb Podébrady, o.p.s.

odborné socialni poradenstvi Domaci hospic Nablizku, z.u.

odlehéovaci sluzby Centrum socialnich a zdravotnich
sluZzeb Podébrady, o.p.s.

domovy pro seniory Domov Na Zdmku Lysd nad Labem, 19
p.o.
denni stacionare Centrum socialnich a zdravotnich

sluzeb Podébrady, o.p.s.

Zdroj: Vlastni Setreni, brezen 2019.

Vv

Analyza si vS§ima i poctu socidlnich sluzeb dle vékového slozeni cilovych skupin. Nejvyssi zastoupeni mezi
nabizenymi sluzbami maji sluzby urcené mladym dospélym, dale pak osobdm v produktivnim véku
a seniordm.
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Graf €. 2 Pocet sluzeb pro jednotlivé vékové skupiny
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Zdroj: Vlastni Setfeni, bfezen 2019

Ve vySe uvedenych grafech jsou zohlednény vyhradné sluzby poskytované pfimo v ORP, nejsou v nich
zarazeny sluzby z okoli (v dojezdové vzdalenosti).

Registrované socialni sluzby jsou, jak jiz bylo uvedeno na zacatku této kapitoly, poskytovany Sirokému
spektru osob. Jednotlivé cilové skupiny, vékové skupiny a sluzby jim uréené jsou prehledné vyobrazené
v nasledujici tabulce.

Z tabulky vyplyva, Ze pomérné velkd ¢ast sluzeb se zaméfuje na seniory a osoby s néjakym typem
zdravotniho omezeni ¢i znevyhodnéni. Zahrnuje jak pobytové sluzby, tak ambulantni a terénni. Oproti
tomu pro jednotlivce z fad socialné znevyhodnénych osob (osoby v krizi, osoby bez pfistfesi apod.) se
v ORP nabizi omezeny pocet sluzeb poskytovanych prevainé terénni formou. Vregionu lze vyuZit
i pobytovou sluzbu — azylovy diim v Lysé nad Labem — kterda ma vsak vyraznd omezeni (nizka kapacita
sluzby, AD je urcen pro muze jednotlivce apod.).

Popis poskytovanych socidlnich sluzeb na Gzemi Mikroregionu Polabi
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Tabulka ¢. 6: Cilové skupiny, vékové skupiny a formy socidlnich sluzeb pUsobicich na tizemi ORP Lysa nad

Labem
SOCIALNi SLUZBA VEKOVA KATEGORIE CiLOVA SKUPINA KLIENTU FORMA
KLIENTU SLUZBY
azylové domy mladi dospéli (19 — 26 let) osoby bez pristresi pobytové
dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)
denni stacionare od 3 let vyse osoby s mentalnim postizenim ambulantni
osoby s télesnym postizenim
osoby se zdravotnim postizenim
osoby s kombinovanym postizenim
seniofi
domovy pro osoby se zdravotnim | od 3 let vyse osoby s kombinovanym postizenim pobytové
postizenim osoby s mentalnim postizenim
osoby s télesnym postizenim
osoby se zdravotnim postizenim
domovy pro seniory od 65 let vyse seniofri pobytové
intervencni centra od 16 let vyse obéti domaciho nasili terénni
kontaktni centra starsi déti (11 — 15 let) osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé terénni
dorost (16 — 18 let) na navykovych latkach
mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)
nizkoprahova zafizeni pro détia 6—26 let déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ambulantni
mladez ohrozené spolecensky nezadoucimi
jevy
odlehcovaci sluzby od 2 let vyse osoby se zdravotnim postizenim
rodiny s ditétem/détmi terénni
seniofi
osobni asistence déti predskolniho véku (1 -6 osoby s chronickym onemocnénim terénni
let) osoby se zdravotnim postizenim
mladsi déti (7 —10 let) seniofi
starsi déti (11 —15 let)
dorost (16 — 18 let)
mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)
starsi seniofi (nad 80 let)
pecovatelska sluzba od 1 roku vyse osoby s chronickym onemocnénim ambulantni
osoby se zdravotnim postizenim
rodiny s ditétem/détmi terénni
seniofi
socialné aktiviza¢ni sluzby pro bez omezeni véku rodiny s ditétem/détmi terénni
rodiny s détmi ambulantni
socialni rehabilitace dorost (16 — 18 let) osoby s chronickym dusevnim terénni
mladi dospéli (19 — 26 let) onemocnénim
dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)
terénni programy starsi déti (11 — 15 let) osoby ohroZené zavislosti nebo zavislé terénni

dorost (16 — 18 let)

mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)
starsi seniofi (nad 80 let)

na navykovych latkach

osoby bez pristresi

komunitach

osoby, které vedou rizikovy zpUsob
Zivota nebo jsou timto zpUsobem
Zivota ohroZen

Zdroj: Vlastni Setreni, brezen 2019.
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7 FORMY SOCIALNICH SLUZEB

Socialni sluzby se poskytuji jako sluzby pobytové, ambulantni nebo terénni.

V nabidce socidlnich sluZeb vregionu panuje vyrovnany stav® u sluzeb poskytovanych terénni
a ambulantni formou, pobytové sluzby zaujimaji oproti vySe uvedenym zhruba tretinovy podil. Pro
obyvatele ORP jsou v regionu dostupné 3 socialnich sluzby pobytové, 11 sluzeb ambulantnich a 12 sluzeb
poskytovanych terénni formou.

Tabulka €. 7: Socialni sluzby pUsobici na izemi ORP Lysa nad Labem poskytované v pobytové formé

FORMA POSKYTOVANi

NAZEV POSKYTOVATELE

NAZEV SOCIALNi SLUZBY

DRUH SOCIALNI SLUZBY

pobytové

Centrum socidlnich sluzeb
v Lysé nad Labem, z.U.

Azylovy dim v Lysé nad
Labem

azylové domy

Domov Mlada-poskytovatel
socialnich sluzeb, p.o.

Domov Mlada pro osoby se
zdravotnim postizenim

domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim

Domov Na Zamku Lysa nad
Labem, p.o.

Domov pro seniory

domovy pro seniory

Zdroj: Vlastni Setfeni, brezen 2019.

Tabulka €. 8: Socialni sluzby pUsobici na tzemi ORP Lysa nad Labem poskytované v ambulantni formé

sluZzeb Podébrady, o.p.s.

Denni stacionaf Lysa nad
Labem

Domov Mlada-poskytovatel
socialnich sluzeb, p.o.

Domov Mlada pro osoby se
zdravotnim postizenim

FORMA NAZEV POSKYTOVATELE NAZEV SOCIALNi SLUZBY .
POSKYTOVANI FORMA POSKYTOVANI
ambulantni Centrum socidlnich a zdravotnich | Denni stacionar Milovice denni stacionare

Maminky détem, z.s

Nizkoprahovy klub Milovice
Nizkoprahovy D - klub

nizkoprahova zafizeni pro
déti a mladez

Nezavisly Zivot, z.U.

Nezavisly Zivot o.s

Domaci hospic Nablizku, z.u.

Socialni poradna

odborné socialni
poradenstvi

Centrum socidlnich a zdravotnich
sluZzeb Podébrady, o.p.s.

Pecovatelska sluzba
Milovice

Pecovatelska sluzba Lysa
nad Labem

pecovatelské sluzby

Maminky détem, z.s

Socidlné aktiviza¢ni sluzby
pro rodiny s détmi

Centrum socidlnich sluzeb v Lysé
nad Labem, z.U.

Socialné aktivizacni sluzby
pro rodiny s détmi

socialné aktiviza¢ni sluzba
pro rodiny s détmi

6 Dle pottu sluzeb, nikoliv dle poctu jejich klientd.

Zdroj: Vlastni Setreni, brezen 2019
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Tabulka €. 9: Socidlni sluzby plsobici na iGzemi ORP Lysa nad Labem poskytované v terénni formé

terénni

Nezavisly Zivot, z.u.

Nezavisly Zivot, o.s

Domaci hospic Nablizku,
z.0.

Socidlni poradna

odborné socidlni
poradenstvi

Centrum socidlnich
a zdravotnich sluzeb
Podébrady, o.p.s.

Odlehcovaci sluzby Milovice

Odlehcovaci sluzby Lysa
nad Labem

odlehcovaci sluzby

Centrum socialnich
a zdravotnich sluzeb
Podébrady, o.p.s.

Osobni asistence Milovice
Osobni asistence Lysd nad
Labem

osobni asistence

Centrum socidlnich
a zdravotnich sluzeb
Podébrady, o.p.s.

Pecovatelska sluzba
Milovice

Pecovatelska sluzba Lysa
nad Labem

pecovatelské sluzby

Centrum socidlnich sluzeb
v Lysé nad Labem, z.u.

Socialné aktivizacni sluzby
pro rodiny s détmi

socialné aktiviza¢ni sluzba
pro rodiny s détmi

Laxus z. U.

Centrum adiktologickych
sluzeb

kontaktni centra

Centrum socidlnich sluzeb
v Lysé nad Labem, z.U.

Terénni socialni prace

terénni programy

Fokus Mlada Boleslav, z.s.

Tym terénni socialni
rehabilitace Nymburk

socialni rehabilitace

Zdroj: Vlastni Setfeni, brezen 2019.
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8 CASOVA DOSTUPNOST SOCIALNICH SLUZEB V UZEMi

Vétsina socialnich sluzeb ambulantnich a terénnich je pro klienty ¢asové dostupna pouze v pracovnich
dnech.

Tabulka ¢. 10: Prehled druhl socidlnich sluzeb a jejich poskytovateld, které jsou poskytovany klientdim
nepretrzité a o vikendech

DRUH NAZEV NAZEV SOCIALNi SLUZBY | NEPRETRZITY | VIKENDOVY | FORMA
SOCIALNi POSKYTOVATELE PROVOZ PROVOZ POSKYTOVANI
SLUZBY
azylové domy Centrum socidlnich Azylovy diim v Lysé nad X pobytové
sluzeb v Lysé nad Labem
Labem, z.u.
domovy pro Domov Mlada- Domov Mlada pro osoby X pobytové
osoby se poskytovatel se zdravotnim postizenim
zdravotnim socialnich sluzeb,
postizenim p.o.
domovy pro Domov Na Zamku Domov pro seniory X pobytové
seniory Lysa nad Labem,
pfispévkova
organizace
osobni Centrum socialnich Osobni asistence X terénni
asistence a zdravotnich sluzeb
Podébrady, o.p.s. 24
odleh¢ovaci Centrum socidlnich Odlehcovaci sluzby X terénni -
sluzby a zdravotnich sluzeb
Podébrady, o.p.s.
pecovatelské Centrum socidlnich Pecovatelska sluzba X terénni
sluzby a zdravotnich sluzeb
Podébrady, o.p.s.

Zdroj: Vlastni Setreni, brezen 2019.

Z predeslé tabulky vyplyva, Ze pro obyvatele ORP Lysa nad Labem jsou k dispozici 4 druhy socidlnich
sluzeb, které jsou poskytovany nepfretrzité. Jedna se predevsim o pobytové sluzby socidlni péce (a terénni
v pfipadé osobni asistence). Naopak do vikendového provozu se zatazuji i sluzby poskytované terénni
formou.

Popis poskytovanych socidlnich sluzeb na Gzemi Mikroregionu Polabi




9 KAPACITA SLUZEB

Prehled kapacity a poctu klientd jednotlivych sluZzeb vychazi predevsim z realizovanych rozhovor(
s poskytovateli (poskytovateld jsme se v prlbéhu rozhovoru doptavali na kapacity sluzeb — zajimal nas
podet lGZek & mist a uvedeni poctu klientl & kontakt(l’, kterym byla sluZzba poskytnuta). Rovnéz jsme
cerpali informace z registru poskytovatell socidlnich sluzeb, kde poskytovatelé deklaruji kapacitu svych
sluzeb. V ramci souhrnného zpracovani pracujeme s témito dvéma zdroji soucasné.

U socialnich sluzeb:

e intervencni centra poskytovatele Respondeo, z.s.,

e odborné socidlni poradenstvi poskytovatelll Nezavisly Zivot, z.U. a Domaci hospic Nablizku, z.u.,
e socialné aktivizac¢ni sluzba pro rodinu s détmi poskytovatele Maminky détem, z.s.,

e terénni sluZzby u poskytovatele Centrum socialnich sluzeb v Lysé nad Labem, z.4.,

se jedna o kvalifikovany odhad zpracovatel(i ve spolupréci s poskytovateli, nebot uvedené sluzby jsou
velmi obtiZzné méfitelné. Zavisi zejména na poptavce po nabizenych sluzbach, sloZitosti pripadd a délce
a Cetnosti jednotlivych intervenci. V registru poskytovatell socidlnich sluZzeb u téchto cinnosti rovnéz
kapacity nejsou uvadény z uvedenych divodu. Jedna se tedy o max. pocet klient(, které je sluzba schopna
kvalifikované obslouzit. Celkové kapacity rovnéz nelze uvést, nebot néktefi klienti sluzbu vyuziji v jednom
pfipadé, ovsem vétsina klientl opakované.

U poskytovatele Centrum socialnich a zdravotnich sluzeb Podébrady, o.p.s. jsou uvedeny kapacity pro
uzemi, na kterém sluzby poskytuji, tedy Podébradsko, Nymbursko, Mikroregion Polabi. Poskytovatel
nesleduje kapacity dle jednotlivych Uzemi.

Obecné lIze konstatovat, Ze poskytované sluzby ve spadové oblasti Mikroregionu Polabi jsou na primérné
kapacitni vysi ve srovnani se zbytkem Stfedoceského kraje.

7 Kontakt zahrnuje vidy oboustrannou interakci mezi pracovnikem a uZivatelem socialni sluzby, popf. zdjemcem
o sluzbu, ktera vede k prohloubeni vzajemné divéry nebo k vytvofeni prostoru pro nabidku a naslednou realizaci
sluzby. Vétsinou se jedna o nestrukturovany rozhovor pracovnika s uZivatelem/zdjemcem.
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Tabulka €. 11: Pfehled kapacit socialnich sluzeb dle zakona €. 108/2006 Sb. na tzemi ORP Lysa nad Labem

SLUZBA

NAZEV POSKYTOVATELE

KAPACITA SLUZEB

azylové domy

Centrum socidlnich sluzeb v Lysé nad Labem, z.U.

7 klientl (pouze muzi)
Kapacita dostatecna.

denni stacionare

Centrum socialnich a zdravotnich sluzeb Podébrady,
0.p.s.

Lysa n/L. — 8 klient(/okamzitd
Milovice — 5 klient(/okamzita

V soucasné dobé denni stacionaf
v Milovicich probiha rekonstrukci.

Domov Mlada-poskytovatel socidlnich sluzeb, p.o.

7 klient(/okamzita
Kapacita dostatecna.

domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim

Domov Mlada-poskytovatel socidlnich sluzeb, p.o.

65 lazek

Kapacita naplnéna. V soucasné dobé
se v zafizeni nachazeji 4 klienti z ORP
Lysa nad Labem.

domovy pro seniory

Domov Na Zamku Lysa nad Labem, p.o.

120 lGzek

intervencni centra

Respondeo, z. s.

2 klienti okamzita, sluzba anonymni

kontaktni centra

Laxus, z.U.

terénni— 10 klientd/den
ambulantni - 15 klientG/den
Kapacita dostatecnd, sluzba
anonymni.

nizkoprahova zafizeni pro
détia mladez

Maminky détem, z.s

okamzita kapacita 15 klientd,
celkova denni je 25 klient(
Sluzby ro¢né poskytnou cca 350
klientlm.

odborné socialni
poradenstvi

Nezavisly Zivot, z.4.

5 klient(/okamZitda
V soucasné dobé neni tato sluzba
klienty z ORP vyuZivana.

Domaci hospic Nablizku, z.u

3 klienti/den
Kapacita dostatecna.

odlehcéovaci sluzby

Centrum socialnich a zdravotnich sluzeb Podébrady,
0.p.s.

30 klient/rok
Sany 8 klientd pobytova sluzba.

osobni asistence

Centrum socidlnich a zdravotnich sluzeb Podébrady,
0.p.s.

70 klientG/rok
Kapacita dostatecna.

pecovatelské sluzby

Centrum socialnich a zdravotnich sluzeb Podébrady,
0.p.s.

terénni 1200 klientd/mésic
ambulantni 150/mésic
Kapacita dostatecna.

socialné aktivizacni sluzba
pro rodiny s détmi

Centrum socialnich sluzeb v Lysé nad Labem, z.U.

40 klient( za kalendafni rok
Kapacita dostatecna.

Maminky détem, z.s

5 klient(/okamzita
Kapacita dostatecna

socialni rehabilitace

Fokus Mlada Boleslav, z.s.

50 klient(/denni kapacita

terénni programy

Centrum socialnich sluzeb v Lysé nad Labem, z.U.

50 klient/rok
V soucasné dobé nabizi sluzby 16
klientim (osobam bez pfistresi).

Zdroj: Vlastni Setreni, bfezen 2019
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Tabulka ¢. 12: Pfehled kapacit dalsich socialnich sluzeb dle zakona €. 108/2006 Sb., které jsou pravidelné
vyuzivany klienty z ORP Lysa nad Labem

odborné socialni 3 klienti denné
poradenstvi — obcanské Sluzbu vyuZije dle odhadu 100 — 150
poradenstvi Respondeo, z.s. o0sob z tzemi ORP Lysa nad Labem.

Zdroj: Vlastni Setreni, bfezen 2019
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10 POPIS UZEMi Z POHLEDU POSKYTOVATELU SOCIALNICH SLUZEB

V ramci popisné analyzy vychazime zrealizovanych individudlnich hloubkovych rozhovord, pfipadné
z telefonickych rozhovori ¢i e-mailové komunikace s poskytovateli socidlnich sluzeb.

V prlibéhu let 2018 a 2019 jsme témito zplsoby oslovili celkem 14 poskytovatell socidlnich sluzeb
a 1 poskytovatele sluzeb navaznych.

10.1 Problémy poskytovatelii socialnich sluzeb a zaméstnanci v socialnich

sluzbach

Kvalitativni Setfeni provedené mezi klicovymi poskytovateli socidlnich sluzeb v regionu poukazalo na
nékolik problematickych mist a skutecnosti, které ztézuji vykon socidlni prace:

- Neexistence dlouhodobého systému financovani socialnich sluzeb a z toho vyplyvajici kazdorocni
nejistota poskytovateld.

- Nizka mira informovanosti praktickych lékaf(i o systému socialnich sluzeb.

- Pristup praktickych lékard k navstévam v domacnostech (Iékafi maji povinnost navstivit klienta
v domacim prostredi, realita je v nékterych pripadech jind).

- Neochota nékterych praktickych a odbornych Iékar( zajistit péci pro specifické cilové skupiny
(jedna se napt. o klienty domova pro seniory, klienty azylového bydleni apod.).

- Neochota zaméstnavatell zaméstnat specifické cilové skupiny.

- Nizké povédomi predstavitell nékterych obci v Uzemi o socialni oblasti.

- Za duleZitou je povaZovana kvalita socidlnich pracovnikl zaméstnanych ve zminénych
organizacich. Je tfeba zajistit pravidelné vzdélavani zaméstnanct (velmi kvalitni kurzy) a supervizi.
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10.2 Zaznamenané potieby ve vztahu k jednotlivym cilovym skupindm?

RODINA, DETI A MLADEZ

Pro ohroZenou rodinu, déti a mladez poskytuji v Uzemi socialni sluzby organizace Maminky détem, z.U.
a Centrum socialnich sluzeb Lysa nad Labem, z.u.

Spolek Maminky détem, z.s. poskytuje socidlni sluzby nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez
(Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez od 13 - 26 let, D-klub pro mladsi déti od 6 do 12 let), organizace
ma povéreni k vykonu socidlné-pravni ochrany déti a provozuje Centrum poradenstvi a intervence POINT.
Socialni sluzbu nizkoprahové zafizeni pro déti a mladeZ rocné vyuzije 200 az 250 klient(. Jednd se
predevsim o klienty ve véku 13 -18 let, predevsim ze socidlné slabych rodin, zafizeni je Castéji
navstévovano chlapci ve srovnani s divkami.

Centrum socialnich sluzeb Lysa nad Labem, z.U. poskytuje socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi.

Rodindm s détmi v tizivé financni situaci ddle pomahda Farni charita Lysa nad Labem, a to predevsim
prostfednictvim potravinové sbirky a sbirkou oSaceni.

Zaznamenané problémy

-V nékterych pripadech je velmi problematické zajistit dostupnou sluzbu rodinného poradenstvi
29

(nejblizsi ambulantni sluzby nabizeji Centrum rodinného poradenstvi organizace SEMIRAMIS, z.4.
a Centrum psychologicko-socialniho poradenstvi Stredoceského kraje v Nymburce).

- Ne vidy se dafi zajistit doucovdani déti z rodin, kde rodi¢e nemaji dostatek kompetenci. Chybi
predevsim motivace nékterych rodicu, pripadné déti.

- Néktefi rodi¢e nemaji dostatek informaci o volnocasovych aktivitach v Gdzemi, nejsou schopni si
tyto informace vyhledat, chybi jim motivace a v nékterych pfipadech mohou byt bariérou
i poplatky za tyto aktivity.

-V Uzemi nejsou poskytovany socidlni sluzby cilené na neorganizovanou mlddez ohroZenou
socidlné rizikovymi jevy (v soucasné dobé v Uzemi chybi terénni prace s neorganizovanou mladezi,
nizkoprahové zatizeni pro déti a mladezZ se nachazi pouze v Milovicich).

-V Uzemi neni dostupna kapacitné odpovidajici péce détského psychologa a psychiatra.

-V Uzemi neni dostupna kapacitné odpovidajici bezplatna psychologicka péce (pfipadné je tato
sluzba pro cilovou skupinu financné nedostupna).

V rdmci rozhovord jsme dale zaznamenali podnét na ovéreni kvality poskytovanych sluzeb primarni
prevence na Skoldch v tzemi.

8 Uvedené cilové skupiny vychazeji z obsahu realizovanych rozhovord.



OSOBY S MENTALNiM A KOMBINOVANYM POSTIZENIM

V Uzemi sidli dva poskytovatelé socidlnich sluzeb pro osoby s mentalnim ¢i kombinovanym postizenim.
Jedna se o Domov Mlad3, poskytovatel socidlnich sluzeb, p.o. a Centrum socialnich a zdravotnich sluzeb
Podébrady, o.p.s.

Domov Mlada, poskytovatel socidlnich sluzeb zajistuje socidlni sluzbu denni stacionar a socialni sluzbu
domov se zvlastnim rezimem. Cilova skupina denniho staciondre jsou osoby s mentalnim postizenim,
osoby s télesnym postizenim a osoby s kombinovanym postizenim ve véku od 3 do 30 let. Kapacita sluzby
je 7 klientl. Cilova skupina domova pro osoby se zdravotnim postizenim jsou osoby s mentalnim
postizenim, osoby s télesnym postizenim, osoby se zdravotnim postizenim a osoby s kombinovanym
postizenim ve véku od 3 let. Kapacita sluzby je 65 klientd.

Zaznamenané problémy

- SluZba SENIOR taxi je vnimana predevsim jako sluzba pro seniory, cilova skupina osob se zdravotnim
postizenim je v rdmci prezentace sluzby opomijena.

- VUzemi se nepracuje s osobami pecujicimi, pfipadné s celymi pecujicimi rodinami. Pecujici ¢asto
nedisponuji dostate¢nymi informacemi o dostupné pomoci a péci, pfipadné o mozinych socialnich
davkach.

- Jako problematické se v nékterych pripadech jevi zajisténi nestranné a kvalitni prace posudkovych
|ékara.

- Vuzemi nejsou poskytovany sluzby osobdam sautismem a osobam s chronickym dusevnim
onemocnénim.

- Vuzemi jsou bariérové nékteré verejné budovy, dale napriklad k Domovu Mlada, v jehoZ okoli se
pohybuji osoby na invalidnich vozicich, chybi chodniky apod.

OSOBY S DUSEVNiIM ONEMOCNENIM

Nejblizsi poskytovatel socidlnich sluzeb pro tuto cilovou skupinu je Fokus Mlada Boleslav, z.s., ktery sidli

v Nymburce. Cilovd skupina téchto sluzeb jsou osoby starsi 18 let s vaznym dusevnim onemocnénim,

predevsim psychotickym. Cilem sluzeb je komplexni socidlni rehabilitace a opétovné zaclenéni osob

s dusevnim onemocnénim do Zivota, podpora jejich nezdvislosti asniZeni potfeby hospitalizace.

Konkrétné se jedna o:

- tym terénni socialni rehabilitace (navstévuje klienta v domacim prostredi, poskytuje poradenstvi
v oblasti socidlnich davek, invalidnich dlichodl a dluhové problematiky, poskytuje podporu v bydleni
a pfi hledani zaméstnani, zajistuje doprovody k Iékati, na Urady a do psychiatrickych nemocnic),

- centrum sociadlni rehabilitace (pomoc klientim je zde zamérena na ziskdvani sebejistoty,
zdokonalovani se v socidlnich a pracovnich dovednostech a na vyuZiti volného casu),

- socialné terapeutickou dilnu (vyrobni a potravinarské dilny),

- tréninkovou kavarnu Strejda Burger,

- chranéné bydleni.

Dle odhadu sluzby této organizace vyuziva pfiblizné 30 klient( ze sledovaného Uzemi.
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Zaznamenané problémy

- Chybi osvéta a destigmatizace osob s dusevhim onemocnénim.

- Problematické je zajisténi moznosti bydleni pro osoby s dusevnim onemocnénim (rlizné typy bydleni
dle kompetenci osoby s dusevnim onemocnénim).

- Vnékterych pfipadech je problematické pro tyto klienty zajistit terénni socidlni sluzby (napf.
pecovatelska sluzba) pro vsechny, tedy i pro osoby s psychiatrickymi diagnézami.

- Zaléceni lidé chtéji pracovat (dle moznosti, napf. na zkracené Uvazky apod.), zaméstnavatelé vsak maji
obavy (nyni je soucasti tymu organizace Fokus Mlada Boleslav, z.u. pracovnice, kterd klientlim pomaha
v kontaktu se zaméstnavateli).

= Vramci Setfeni byla deklarovana absence domovu se zvlastnim rezimem pro dusevné nemocné.

OSOBY S OMEZENOU SCHOPNOSTI POHYBU (OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENiM, SENIORI)

Zaznamenané problémy

- Bariérova je budova Ceské posty a.s., jedna ordinace |ékaFe ve Vichrové vile. Dale je tfeba pokracovat
v feSeni bezbariérovosti komunikaci pro chodce.

- Zaznamenali jsme také potfebu zajiSténi dostatecné Sirky komunikaci pro chodce (mijeni vozickare
a chodce, mijeni vozickare a kocarku, bezpecnostni odstupy od pevné prekazky, problematické
parkovani vozidel apod.) a zajisténi dostate¢ného poctu vyhrazenych sténi pro vozidla pfepravujici
osoby téZce pohybové postizené.

SENIORI

Prednimi poskytovateli socialnich sluzeb pro seniory v izemi jsou Domov Na Zamku, domov pro seniory,
p.o. Stredoceského kraje a Centrum socialnich a zdravotnich sluzeb Podébrady, o.p.s.

Centrum socialnich a zdravotnich sluzeb Podébrady, o.p.s. poskytuje své sluzby v izemi ve stfediscich Lysa
nad Labem a Milovice. Stfedisko Lysa nad Labem poskytuje pecovatelskou sluzbu, osobni asistenci, sluzbu
denni stacionaf, odlehcovaci sluzbu a domdaci zdravotni péci (véetné péce hospicové). Stredisko Milovice
poskytuje pecovatelskou sluzbu, osobni asistenci a terénni odleh¢ovaci sluzbu. Sluzbu denni stacionaf,
pobytovou odlehcovaci sluzbu a domaci zdravotni péci je mozné domluvit pres Stfedisko Lysa nad Labem.

Domov Na Zamku, domov pro seniory poskytuje sluzbu klientdim ve véku 65 let a vice.

Zaznamenané problémy

-V Uzemi jsme zaznamenali nedostupnost socialni sluzby domovy se zvlastnim reZimem (kazdorocné se
zvysSuje poptavka po socialni sluzbé domov se zvlastnim rezimem, pfipadné po tzv. Alzheimer centrech;
v Uzemi Mikroregionu neni tato sluzba poskytovana, zajiSténa je na dostupném Uzemi okresu
Nymburk, avsak ne v potfebné kapacité).
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Stdvajici domov pro seniory v Uzemi poskytuje své sluzby v historickych zameckych prostorach, které
nevyhovuji sou¢asnym pozadavk(lm na tyto sluzby. Doporuceno bylo v rdmci vystavby nového zafizeni
nejen navysit kapacity stdvajicitho domova pro seniory v Uzemi, ale socialni sluzby tohoto zafizeni
rozsifit o domov se zvlastnim rezimem (v soucasné dobé nelze vzhledem k potfebnym stavebnim
Upravam a jejich nepovoleni ze strany Uradli pamatkové péce) a odlehéovaci sluzby v pobytové formé
(v soucasné dobé je tato sluzba poskytovana stiediskem CSZS Podébrady o.p.s. v Sdnech, kapacitné
vSak nepokryva potreby sledovaného uzemi).

Individualni dostupna doprava pro seniory je poskytovana pouze v Lysé nad Labem formou SENIOR
taxi, ale pouze pro potfebu individualni dopravy k lIékafti, na nakupy, za sluzbami ¢i na urady. Vhodné
je umoznit seniorm, aby tuto dopravu také vyuzivali za Gcelem zajisténi socialnich kontaktl (doprava
do klub(, na setkani, na navstévy).

Nejbliz&i geriatricka ambulance je v Nemocnici Méstec Kralové (St 8.30 —14.00; Ct 8.00 — 16.00; P4 8.00
—16.00), nemocnice je od Lysé nad Labem vzdalena 40 km (hodina jizdy).

V ramci rozhovor( jsme zaznamenali nékolik podnétd/témat, které by se mély v ramci procesu planovani

resit s ohledem na budouci sociodemograficky vyvoj populace:

- ReSeni problematiky vzristajiciho po¢tu seniord, ktefi propadaji socidlnim systémem, nemaji
narok na diichod a nemaji dostatecné financni prostredky na zajisténi socialnich sluzeb.

- Obecné vsak plati, Ze soucasna generace seniorll stale nema vytvorené dostatecné financni
rezervy, nereSitelnym problémem se pro né pak stavaji jakékoliv necekané vydaje.
Problematika nedostatku financi byla zmifovdna v souvislosti s bydlenim a sluzbami, tedy i se
sluzbami socialnimi, Iékarskou péci a dopravou.

-V této souvislosti se také tyto osoby dostavaji do nepftiznivé situace v oblasti bydleni, je treba
zajistit dostate¢né mnozstvi tzv. socidlnich bytl pro tuto skupinu senior(.

OSOBY OHROZENE ZAVISLOSTi NEBO ZAVISLE NA NAVYKOVYCH LATKACH

V regionu sluzby této cilové skupiné poskytuje organizace Laxus, z.U., konkrétné Centrum adiktologickych

sluzeb Nymburk poskytujici adiktologické sluzby uZivateldm drog a jejich blizkym osobam v terénni formé

v Milovicich a Lysé nad Labem. Od 1. 1. 2019 tato organizace znovu oteviela K-centrum, kde jsou

poskytovany adiktologické sluzby uZivatelm drog a jejich blizkym osobam v ambulantni formé pro

klientelu spadové oblasti byvalého okresu Nymburk.

Zaznamenané problémy

- Pro klienty v Uzemi neni dostupny substitu¢ni program (klienti v souc¢asné dobé dojizdi do Prahy,
nékteti vsak, vzhledem ke svym kompetencim, schopni dojizdét nejsou).

- Pro jiz vylécené osoby nejsou dostupné v uzemi sluzby, které napomahaji k jejich Uspésné
resocializaci, jednd se o podporované ¢i chranéné bydleni, podporované ¢i chranéné
zaméstnavani (nejblizsi sluzby pro tuto cilovou skupinu se nachazeji v méstech Kladno a Praha).

- Psychiatrickd péce neni zajisténa v dostatecné kapacité (chybi psychiatr, ktery by chtél
dlouhodobé, kontinudlné a smysluplné pracovat s osobami zdvislymi na ndvykovych latkach,
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psychiatti jsou obecné maximalné vytiZeni, maji dlouhé ¢ekaci doby, pracuji s klienty kratkodobé
pouze s medikaci). Problém psychiatrické péce je vsak tfeba fesit predevsim na celostatni Urovni,
chybi jasna koncepce.

- Chybi zajisténi terénnich sluzeb na letnich festivalech pofddanych v Uzemi (rizikovy je predevsim
festival Let It Roll).

OSOBY BEZ PRISTRESI

V Uzemi socidlni sluzbu této skupiné osob poskytuje Centrum socialnich sluzeb v Lysé nad Labem, z.4.,
v soucasné dobé poskytuje terénni ¢i ambulantni sluzby 16 osobam bez pfistresi (9 se nachazi v Milovicich
a 7 v Lysé nad Labem). Centrum socidlnich sluzeb v Lysé nad Labem, z.U. ddle nabizi socialni sluzbu azylové
bydleni, sluzba je uréena pouze muzim.

Trikrat tydné osoby bez pfistresi dostanou teplou stravu v Centru socialnich sluZeb v Lysé nad Labem, z.u.

Dale osoby bez pristfesi vyuzivaji sluzeb Farni charity Lysd nad Labem (sbirky obleceni pro potfebné
dvakrat ro¢né, potravinova banka).

Zaznamenané problémy

-V Uzemi neni dostupna terénni prace pro tuto skupinu osob.

- Osoby bez pristfesi nemaji moznost osobni hygieny (pfedevsim v zimnich mésicich).

- Problematické je (v pfipadé motivovanych osob) zajisténi moznosti pracovniho uplatnéni.
- Problematické je také zajisténi Iékarské péce o osoby bez pfistresi.

-V Uzemi chybi systém tzv. prostupného bydleni.

OSOBY OHROZENE SOCIALNiM VYLOUCENIM

Zaznamenané problémy

-V uzemi jsme zaznamenali potfebu zajisténi kapacitné a mistné dostupné sluzby obcanské
poradny. Soucasné nastaveni sluZzeb ob¢anské poradny Respondeo, z.s. je hodnoceno z hlediska
dopravni dostupnosti pro obyvatele celého sledovaného Uzemi jako nedostupné. V soucasné
dobé sluzby obcanské poradny Respondeo, z.s. presto dle odhadu vyuZije ro¢né 100 az 150 klient(
z Uzemi Mikroregionu Polabi. V minulosti jiz fungovala pobocka této organizace v Milovicich, tuto
sluzbu vyuZivalo odhadem 100 klientld v prlbéhu kalendarniho roku. Zajem byl predevsim
o dluhové, vztahové (rozvody, vyZivné, vyporadani majetku, sousedské vztahy) a pracovné pravni
poradenstvi.

- Pro osoby s nizsi mirou kompetenci (osoby bez pfristfesi, osoby zavislé na navykovych latkach
apod.) nejsou v Uzemi dostupné asistence a doprovody napft. pfi jednani s jednani urady, soudy
apod.
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vvs

- Nejblizsi akreditované prdvni poradny v oblasti oddluZeni se nachdazi v Praze; stavajici
poskytovatelé socidlnich sluzeb v Gzemi o této akreditaci neuvaZzuji.
-V Uzemi neni nastaven systém tzv. socidlniho bydleni.

0SOBY PECUIJICI

Zajisténi odborného socialniho poradenstvi pro osoby pecujici v Uzemi zajistuje Domaci hospic Nablizku,
z.U. v ambulantni i terénni formé.

Pecujici dale mohou pro své blizké vyuzivat dalsi socialni sluzby, které jim jejich ndrocnou situaci ulehdi,
jednd se predevsim o socialni sluzby poskytované Centrem socialnich a zdravotnich sluzeb Podébrady,
0.p.s. (denni stacionare, peCovatelska sluzba, osobni asistence a odlehéovaci péce).

v s

Vramci péce o nevylécitelné nemocné ¢i umirajici poskytuji hospicovou péci v izemi vySe zminéné
organizace, Domadci hospic Nablizku, z.4. a Centrum socialnich a zdravotnich sluzeb Podébrady, o.p.s.

- Je treba zajistit, aby osoby pecujici mély dostate¢né informace o moZnostech podpory a pomoci,
kterou mohou ziskat (prfispévky na péci apod.). Zasadni téma v této oblasti je informovanost
|ékard v Uzemi a jejich ochota predavat informace pacientdm.

34

Popis poskytovanych socidlnich sluzeb na Gzemi Mikroregionu Polabi




